
(*RTGS)سامانه تسویه ناخالص آنی-ساتنا 

ده مشتریان گرامی می توانند براي انتقال وجه از حساب خود در بانک به شعب سایر بانکها به جاي اخذ چک بین بانکی، از سامانه ساتنا استفا
وجه از طریق ساتنا را با درج نام بانک و شعبه بدین منظور مشتري به شعبه دارنده حساب خود در بانک مراجعه و فرم تقاضاي انتقال . نمایند

شعبه پس از کنترل، دستور پرداخت را در سامانه ثبت و به مرکز .مقصد، شماره شباي حساب مقصد و نام دریافت کننده وجه تکمیل می نماید
شایان ذکر است در این زمینه . ددو بانک مقصد، به حساب مورد نظر واریز گر» شبا«ساتنا ارسال می کند تا وجه در صورت صحت شماره 

همچنین براي مشتریانی که جهت وصول وجه چک صادره شعب، به بانک متبوع مراجعه نموده و .کارمزدي از مشتریان دریافت نمی گردد
انه ساتنا فراهم می متقاضی انتقال به بانک دیگر می باشند، لیکن فاقد هرگونه حسابی در شعب این بانک باشند نیز امکان صدور حواله در سام

.باشد

ساتناسامانهطریقازوجهانتقال

مبلغحداکثروپایاسامانهطریقازریال150.000.000ازکمترمبالغوجهانتقالبرمبنی. ا.ا.جمرکزيبانکهايدستورالعملبهتوجهبا
.استگردیدهغیرفعالبانکاینترنتساتناگزینهبانک،اینترنتهايسامانهطریقازانتقالبرايریال30.000.000

ساتناخدماتازاستفادهشرایط

میمحسوببانکتعهداتجزءآنانجاموبودهبرگشتغیرقابلوقطعیبانک،توسطآنپذیرشازپسشدهصادرپرداختدستور
.شود

باشدنمیپذیرامکانعنوانهیچبهبانکتوسطپرداختدستورپذیرشازپسانتقالموردوجهاسترداد.

نمایدارسالذینفعبانکبهراوجه) مؤثرتاریخ(مشتريتوسطشدهدرخواستتاریخدراستمتعهدبانک.

ازبعدکاريروزاولیندرراانتقالبانکشود،مصادفرسمیتعطیلایامازیکیباانتقالمؤثرتاریخدلیلهربهکهصورتیدر
.دهدمیانجامتعطیلی

ایندرلذاواست) مقصد(ذینفعبانکعهدهبرانتقالمؤثرتاریخدر) مقصد(ذینفعحساببهشدهدادهانتقالوجهواریزمسئولیت
.باشدنمی) مبداء(پرداختدستورپذیرندهبانکمتوجهمسئولیتیخصوص،

باشدمیوجهانتقالمتقاضیعهدهبرپرداختدستوربرگمندرجاتدراشتباهیاخطاهرگونهازناشیعواقبمسئولیت.

حساببهوجهواریزامکان) آننظایرومقصدحسابمشخصاتدراشتباهمقصد،حسابمسدودي(دلیلهربهکهصورتیدر
پایانتاحداکثروجه،برگشتکارمزدکسرباراانتقالموردوجهبانکباشد،نداشتهوجودپرداختدستورمتندرشدهذکرذینفع

.گرداندمیبردهندهدستورحساببهبعدکاريروز

باشدمی) رایگان(ریال0ساتناسامانهطریقازوجهبرگشت/ ارسالکارمزدحاضرحالدر.

*RealTime Gross Settlement


